
Politique de confidentialité de k2soins.ch 

 

La politique de confidentialité suivante s’applique à l’utilisation de notre site internet 
k2soins.ch  (ci-après dénommé «site web») et aux services offerts en vertu de celle-ci, sauf 

accord contraire dans un contrat spécifique. 

Nous attachons une grande importance à la vie privée et à la protection de vos données. La 
collecte et le traitement de vos données personnelles s’effectuent conformément aux 

réglementations et lois en vigueur en matière de protection des données. 

D’une manière générale, k2soins offre ses services aux patients qui le souhaitent et dans le 
secteur géographique mentionné sur notre site web. Ces services sont fournis exclusivement 
en Suisse, uniquement dans le secteur géographique défini sur le site web. 

 

Cookies 

Le site web n’utilise pas de cookies. Toutefois, des services externes (validation du 
formulaire par une captcha de google) peuvent utiliser des cookies afin de vous fournir le 
meilleur service possible et de protéger au mieux vos données. Dans la plupart des 
navigateurs, il est possible de bloquer l’utilisation des cookies, de recevoir un avertissement 
avant de créer un cookie ou de supprimer les cookies par la suite. Dans ces cas, certains 

contenus et offres du site web pourraient ne pas être utilisables. 

Sur les pages suivantes, vous pouvez voir comment gérer vos cookies dans les navigateurs 
les plus courants (liste non complète): 

• Internet Explorer pour Windows de Microsoft (sélectionnez la version du 
navigateur) 

• Internet Explorer mobile pour Windows de Microsoft 
• Firefox de Mozilla 
• Chrome de Google pour ordinateur de bureau 
• Chrome mobile de Google 
• Safari d’Apple pour ordinateur de bureau 
• Safari mobile d’Apple 

• Opera 

 

Analyse de l’utilisation du site web (informations de journalisation) 

Chaque fois que vous visitez notre site web, les données et informations sont 

automatiquement collectées par le système informatique de l’ordinateur appelant. 

Les données suivantes sont collectées à ce propos: 

• Type de navigateur et version utilisée 
• Système d’exploitation 
• Adresse IP 
• Date et heure de l’accès 

• Sites web à partir desquels le système de l’utilisateur arrive sur notre site web 
• Sites web qui sont accédés depuis le système de l’utilisateur via notre site web 
• Paramètres de langue et de pays 
• Données relatives à l’emplacement 

  

https://support.microsoft.com/de-de/windows/l%C3%B6schen-und-verwalten-von-cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d#ie=ie-11
https://support.microsoft.com/de-de/windows/l%C3%B6schen-und-verwalten-von-cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d#ie=ie-11
https://support.microsoft.com/de-de/windows/windows-phone-7-3ebc303c-59c0-d367-3995-f258b184fabb
https://support.mozilla.org/de/kb/verbesserter-schutz-aktivitatenverfolgung-desktop
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=de
https://support.google.com/chrome/answer/2392709?hl=de
https://support.apple.com/de-ch/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.apple.com/de-ch/HT201265
https://help.opera.com/de/latest/web-preferences/


Données personnelles liées à la communication 

Le site web k2soins.ch fonctionne exclusivement en mode https, ce qui signifie que tous les 
échange entre le site web et votre ordinateur sont encryptés et ne peuvent pas être 
interceptés par des tiers. 

Lorsque vous remplissez et envoyez le formulaire « Demande d’intervention », le contenu du 
formulaire nous est envoyé par E-mail encrypté sur notre messagerie « HIN » (HIN crypte 
les e-mails adressés aux participants HIN ainsi qu’aux personnes qui ne sont pas membres 
HIN (patients, partenaires en Suisse et à l’étranger), de sorte qu’ils ne peuvent être ni 
consultés, ni modifiés par des tiers. Ainsi, les participants HIN préservent la protection des 
données et le secret professionnel.  

Si vous nous contactez via les options de contact proposées, vos données personnelles ne 
sont pas stockées sur le site web, mais uniquement conservées localement pour qu’elles 
puissent être utilisés pour traiter votre demande et y répondre. Ces données ne seront 

divulguées à aucun tiers sans votre consentement. 

 

Contact et adresse 

K2soins 

Marion Remy 
Infirmière indépendante en santé mentale  
Canton de Fribourg, Bulle et environs 

Numéro RCC : K741710 

Email :   marion.remy@hin.ch 
Mobile :  077 439 33 57 

 

En cas d’urgence, veuillez contacter les urgences psychiatriques cantonales au 

026 305 7777 

Pour une urgence vitale, contactez directement le 144 
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